NOVO USKRS u NAPULJU 4 DANA -AVIONOM NOVO

LICENCA OTP 82/2021

@ NAPULJ *
arous tours

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU:
AVION, AVIO TAKSE +TRANSFER + SMESTAJ + PANORAMSKO RAZGLEDANJE GRADA
4 DANA AVIONOM

NAPULJ, glavni grad Kampanije leZi u istoimenom zalivu pored vulkana Vezuv i pruZa spektakularan pogled na ostrva Kapri, Iskija i Procida. Istorijski
centar je UNESCO proglasio svetskom bastinom zbog svojih spomenika koji najbolje predstavljaju evropsku i mediteransku kulturu. Ne treba zaboraviti
ni ulogu Napulja kao kolevke italijanske kulture, ukljucujuci knjiZzevnost, pozoriste, muziku i kuhinju. Ovo poslednje je, u svim namerama i svrhama,

umetnost: ovde je rodena jedna od najomiljenijih delicija na svetu, pica.

Program putovanja sa cenovnikom br. 1 od 04.03.2024.

1.DAN / BEOGRAD / NAPUL) /
Sastanak putnika na aerodromu «Nikola Tesla» dva sata pre poletanja aviona. Vreme poletanja aviona za Napulj je 12.45 h (let JU 440 kompanijom
Air Serbia), a vreme sletanja na napuljski aerodrom je u 14.10 h, prema objavljenom redu letenja za sve polaske. Po zavrietku carinskih formalnosti i
pasoske kontrole, organizovan transfer u pratnji predstavnika inopartnera (na srpskom ili hrvatskom jeziku) i odlazak na panoramsko razgledanje
grada Cije je gradsko jezgro na listi svetske kulturne bastine UNESCO: luke koja je peta po znacaju na Mediteranu. Panorama trga Garibaldi, ulice
Umberta I, trg Municipio sa AnZujskim dvorcem Kastel Nuovo, brdo Posilipo, priobalje Margellina, Riviera di Chiaia, Santa Lucia, Vila Comunale, dvorac
Jaje. Nakon razgledanja smestaj u hotel (posle 15.00h prema hotelskim pravilima). U poslepodnevnim casovima odlazak na fakultativno pesacko
razgledanje grada trgovacke Ulice Umberta |, monumentalni Castel Nuovo, cuveni Teatro San Carlo, Piazza del Plebiscito sa Kraljevskom palatom i
crkvom Sv. Franje...Za kraj ostavljamo malenu luku Svete Lucije i tvrdavu, odakle se pruZa fantastican pogled na vulkan Vezuv. Individualan povratak u
hotel i ostatak dana slobodan za individualne aktivnosti. NOCENJE.
2.DAN / NAPULJ / Fakultativno POZITANO i AMALFI /
DORUCAK. Slobodno vreme za individualne aktivnosti ili fakultativni izlet:Amalfi — Pozitano (obavezna prijava i uplata prilikom rezervacije i radi se
iskljuéivo na upit). Odlazak na fakultativni izlet na Amalfi obalu i obilazak gradova koji su pravi turisticki dragulji. VoZnja za Pozitano i
Amalfi.. Impresivna rivijera sa ostrim brdima, uskim ,zmijolikim“ putevima, cudnom vegetacijom, malim ribarskim selima i slikovitim gradovima.
Pozitano oduzima dah iz daljine dok se pribliZavate obalskom putu | vidite njegove Sarene kuée koje pokrivaju padinu iznad blistavog mora.
Panoramsko razgledanje gradi¢a Pozitano, jedan od omiljenih gradova Italijana, poznat po otmenim letnjikovcima koji se kao uklesani u brdu
kaskadno spustaju do mora. Slobodno vreme za Setnju ovim Sarmantnim gradom , gde mozete uZivati u istrazivanju njegovih uskih uli¢ica . Nastavak
putovanja do Amalfija, po kome je cela obala dobila ime. Gradic je biser srednjevekovne arhitekture sa uskim vijugavim ulicama, tipi¢nim za ovaj deo
italijanske obale, a obilazi se Setnjom., koja se zavrsava ispred katedrale Sv. Andreje do koje se od glavnog trga stize usponom od 57 stepenika..
Povratak u Napulj. NOCENJE.
3.DAN / NAPUL / Fakultativho KAPRI i SORENTO /
DORUCAK. Slobodno vreme za individualne aktivnosti ili moguénost organizovanja fakultativne posete svetski poznatom biseru - ostrvu Kapri
(obavezna prijava i uplata prilikom rezervacije i radi se isklju¢ivo na upit), poznatom po svojoj lepoti i svetskoj atmosferi koja je odusevila pisce,
umetnike i licnosti Sou biznisa. Jutarnji polazak do luke i ukrcavanje na brod. Nakon jednocéasovne plovidbe Napuljskim zalivom pored obale Sorenta
stiZe se na ostrvo Kapri koje je mesavina istorije, kulture, pejzaza i umetnosti. Po dolasku odlazak minibusom do Anacapri-ja gde se Setajuci posmatra
panorama crkve Sv. Mihajla i Sv. Sofije, staro groblje, Zicara, panorama Vile Svedskog lekara Axel Munthe-a. Potom predlazemo Vam odlazak zi¢arom
do centra Capri-ja i Setnju glavnim gradskim trgu kroz trgovacke uli¢ice do panorame Faragliona — stene pored mora, simbol Kaprija. Na kraju,
nezaobilazna poseta Avgustovim Vrtovima i slobodno vreme do polask broda za Sorento. Po dolasku obilazak Sorenta jednog od najpoznatijih
italijanskih letovalidta, Setnja centrom grada interesantne arhitekture &ine ulice koje se odlikuju tipi¢nim mediteranskim ambijentom, Zivopisnim
prodavnicama suvenira, umjetni¢kim radionicama, tradicionalnim restoranima i kafeima, a od svih njih se posebno izdvajaju Via Pieta, Via S. Cezareo i
Via Teso. Na glavnom trgu, svojom lepotom isti¢e se Bazilika Sant’ Antonino. Vrhunska vina, lokalni specijaliteti i brojni kafei ucini¢e da osetite pravi
duh regije Kampanije. Slobodno vreme. Povratak u Napulj. NOCENJE.
4.DAN / NAPULJ / BEOGRAD.
DORUCAK. Odjava iz hotela. Slobdno vreme do organizovanog transfera do aerodroma (u dogovoru sa lokalnim predstavnikom). Predvideno
poletanje aviona (let JU 441) za Beograd je u 15:40 h. Ocekivano sletanje na beogradski aerodrom «Nikola Tesla» je oko 17:00 h, prema objavljenom
redu letenja avio kompanije. Kraj programa.

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI/ SVE UKLJUCENO U CENU U € PO OSOBI

HOTEL 3*
03.Maj| PROMO 629 € 649 €

Doplata za 1/1 sobu iznosi 180 € po osobi na cenu aranZmana

USLOVI PLACANJA: Placanije je isklju¢ivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

Argus Tours D.O.O. - jednoclano, Serbia, 11000 Beograd, Balkanska 51, tel/fax +381 11 761 76 60; Agencija za privredne registre br. 1819-
2005,Banca Intesa: 160-0000000164156-77,PIB 100183496; mat. Br 06677428; Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO
BEOGRAD br. 470000057595



NACIN PLACANJA : Celokupan iznos aranfmana u 6 meseénih rata za korisnike VISA, MASTER i AMERICAN EXPRESS kreditnih kartica INTESA BANKE ili
VISA, MASTER I DINA kreditnih kartica Komercijalne banke - iskljucivo u agenciji Argus Tours, ili 40% po osobi prilikom rezervacije a preostali iznos do pune
cene aranZzmana gotovinski, platnim karticama najkasnije 21 dan pre pocetka aranZzmana ili preostali iznos do pune cene aranZzmana u 3 jednake mesecne
rate bez kamate - cekovima gradana koji se deponuju prilikom rezervacije, ili kompletan iznos kreditima kod poslovnih banaka, a na osnovu profakture
koja mora biti realizovana u roku od 7 dana od dana izdavanja, a najkasnije 21 dan pre pocetka aranZmana. U slucaju znacajnih poremecaja na
monetarnom trzistu, cena aranZmana podleZe promeni.

ARANZMAN OBUHVATA: Avio-prevoz na relaciji Beograd-Napulj -Beograd redovnom linijom avio kompanije Air Serbia, transfer (autobusom ili mini
busom u zavisnosti od broja putnika ) na relaciji aerodrom-hotel-aerodrom u Napulju , smestaj u u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa pomoc¢nim
lezajem koje se rade isklju¢ivo na upit (u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta), na bazi 3 noéenja sa doru¢kom u hotelu 3* u Napulju , avio takse
65,47 € (20,62 € taksa Bgd aerodroma, 27,39 € taksa aerodroma Napulj, 4.48€ bezbednosna taksa Bgd aerodroma, 0.98€ naknada za unapredenje
vazdusnog saobracaja republike Srbije i YR taksa koja trenutno iznosi 12 € - aviokompanijska doplata za gorivo u slucaju poskupljenja goriva). Visina
iznosa doplate za gorivo zavisice od poskupljenja cene goriva pred realizaciju leta u odnosu na ugovorenu), koje se placaju u dinarskoj protivvrednosti u
agenciji (takse su podloZzne promenama), obilaske prema programu putovanja, asistenciju lokalnog predstavnika na srpskom ili hrvatskom jeziku,
troskove organizacije putovanja.

ARANZMAN NE OBUHVATA: Medunarodno putno osiguranje sa ili bez pokriéa Covid-19 (moguénost pribavljanja u agenciji), individualne troskove i
fakultativne izlete koji su u organizaciji inopartnerske agencije, obaveznu gradsku komunalnu taksu za Napulj i (okolinu) - za hotele sa 3* - 4.5 € dnevno
po osobi, plac¢a se na recepciji hotela, individualne troskove i ostale nepomenute troskove.

Putno zdravstveno osiguranje sa pokricem Covida-19 se preporucuje za putovanje u inostranstvo radi Vase sigurnosti, te putnici sami snose
odgovornost da u slucaju neobezbedjenog putnog osiguranja ili na osnovu slobodne procene granicnih vlasti, budu spreceni da udu na teritoriju zemlje
u koju putuju.

OSIGURANIJE: Mogucnost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokricem (nadstandardni program osiguranja), za drZavljane
Republike Srbije i strane drzavljane sa prebivalistem u Srbiji (uz obaveznu dostavljenu kopiju prijave boravka u R.Srbiji), po uslovima TRIGLAV OSIGURANJA
ADO (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd).

Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrzana su u “Opstim uslovima za osiguranje putnika za vreme puta i boravka u inostranstvu” Triglav
osiguranja ADO, koji su Vam na raspolaganju ve¢ prilikom uplate aranZmana. U slucaju zdravstvene intervencije pozvati broj Centra za pomoc EUROP
ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail: operationsr@europ-assistance.hu

NAPOMENA: Prva promena po vec zakljuéenom ugovoru je mogucéa bez nadoknade, ukoliko programom putovanija nije drugacije precizirano. Kod svake naredne
promene vec zaklju¢enog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata, itd. ) agencija zadrzava
pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od 1.000 din po ugovoru, bez obzira da li promena ugovora vec podleze promeni cene po vazeéem
cenovniku ili obracunu storno troskova.

POPUSTI | DOPLATE: Rezervacija 1/1 soba je moguca isklju¢ivo NA UPIT.
Deca do 1,99 godine placaju 50 € imaju besplatan smestaj u zajednickom leZzaju, NEMAJU mesto u avionu i autobusu, nemaju ishranu u hotelu. Deca od
2-12 godina po ovom programu ne ostvaruju popust.

FAKULTATIVNI IZLETI: (cene fakultativnih izleta su informativnog karaktera i podloZne su promenama): pe$acko razgledanje grada 15 € odrasli/ 10 €
deca do 12 god . Odlazak na razgledanje gradskim prevozom cena karte za prevoz nije ukjuéena u cenu izleta. Pozitano i Amalfi 95 € odrasli/ 85 € deca
do 12 god € (obavezna rezervacija i uplata u dinarskoj protivvrednosti u agenciji prilikom rezervacije aranZmana zbog ogranic¢enog broja mesta, i radi se
iskljuévo na upit. Rezervacija ukljuéuje prevoz minibusom i vodi¢a. Kapri i Sorento 120 € odrasli /110 € deca do 12 god (obavezna rezervacija i uplata u
dinarskoj protivvrednosti u agenciji prilikom rezervacije aranZmana zbog ograni¢enog broja mesta, i radi se isklju¢vo na upit, ( cena ukljuuje povratnu
kartu brodom za Kapri, prevoz i vodica), cena ne ukljuCuje ulaznice za voZnju zicarom koje je moguée uzeti samo individualno na licu mesta . Cena
fakultativnih izleta zavisi od broja prijavljenih putnika (neophodan minimum od 15 putnika - a u slu¢aju manjeg broja prijavljenih cena fakultative podlozna
je promeni prema uslovima lokalne agencije ino-partnera, i organizator izleta moze ponuditi korigovane, vise cene u odnosu na zainteresovani broj
putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate a u skladu sa mogucnostima organizatora fakultativnog izleta — ino partnera).lzvrsilac usluga i pomodi turistima
u mestu odredista je inopartner . Organizator izleta zadrZava pravo izmene sadrZaja, kao i termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih ovim
programom. lzvrsilac usluga i pomoci turistima u mestu odredista je inopartner. Ukazujemo putnicima da, imajuci u vidu datum formiranja programa
putovanja i datum realizacije fakultativnog izleta, moze doci do bitnih promena imperativnih uslova, koji se ti¢u kretanja, prelaska granice, mera zastite,
vakcinalnih uslova i slicno, $to moze uticati na sadrzaj fakultativnog programa, pa i potpumu ili delimi¢nu nemoguénost realizacije izleta , Sto organizator
fakultativnog programa, ne moze unapred predvideti.

VAZNO: Turisticka putovanja, s obzirom na jo$ uvek postojec¢u proglasenu pandemiju korona virusa, se razlikuje u odnosu na sve dosadasnje, zbog
postojanja posebnih uslova i pravila koja vaze na svim destinacijama i koja se moraju postovati, radi ¢ega insistiramo da se nasi putnici, posebnom paznjom
i odgovornoséu upoznaju sa svim uslovima i okolnostima koje su relevantne za uspesnu i bezbednu realizaciju objavljenih progama. Realizacija programa
putovanja zavisi od imperativnih epidemioloskih mera utvrdenih od strane RS, kao i drzava tranzita i krajnje destinacije, koje su vazeée na dan pocetka
putovanja. Kako su ove mere podloZne stalnim promenama, u zavisnosti od epidemioloskih uslova, te uvodenje novih mera, izmena ili ukidanje postojecih,
kao i sve druge promene i uslovi koji se odnose na putovanje, a ne iskljuuju njegovu realizaciju, ne mogu biti opravdan razlog za otkaz ugovorenog
putovanja od strane putnika, u smislu novonastalih okolnosti, jer su putnici, kao i organizatori putovanja duzni da prihvate i posStuju sve drzavne odluke i
mere vazece na dan pocetka putovanja, u cilju njegove realizacije. U slu¢aju da putnik ipak otkaZze ugovoreno putovanje, zbog promenjenih okolnosti ili ne
zapocne putovanje zbog bolesti izazvane virusom Covid-19, pirmenjivace se Opsti uslovi putovanja ¢l. 11, vazeci na dan zakljucenja ugovora.



mailto:operationsr@europ-assistance.hu

Nadalje, obavestavamo putnike da su sve zemlje, u cilju prevencije, usvojile posebne protokole o pojacanoj higijeni na javnim mestima i u smestajnim
objektima, a u skladu sa preporukama SZO. Sa tim u vezi, radi postupanja u skladu sa ovim protokolima, hotelski objekti zadrzavaju pravo promene nacina
pruzanja pansionskih usluga, prijema i odjave gostiju, kao i mogucnosti promene uslova pa ¢ak i obustavu pruzanja pojedinih servisa i usluga u spa
centrima, na spoljasnjim i unutrasnjim bazenima, u restoranima, barovima, ili drugim oobjektima i sadrzajima, a sve u cilju bezbednog boravka i zastite
putnika. To znaci da se pojedine usluge i nacini pruzanja istih ne mogu garantovati i podloZni su promenama, u skladu sa preporukama ili odlukama
nadleznih epidemioloskih vlasti, radi ¢ega, s obzirom na postojecu situaciju, prigovori i reklamacije u vezi sa tim ne mogu biti osnovane.

Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drZavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno obavesti o statusu drzave u koju putuje,
ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju. Putnici se upozoravaju da mogu biti podvrgnuti nasumic¢nom testiranju na
destinaciji, da su duZzni postovati sva pravila koja se ticu fizicke distance, okupljanja i sl. Na pasoskoj kontroli putnici su obavezni da skinu masku, radi
potvrde identiteta.

Usluga u restoranima je po principu samoposluZivanja (Svedski sto) ili set menu-a. Ukoliko je samoposluZivanje u pitanju, osoblje hotela ¢e posluZivati
hranu u tanjir klijenata. Osoblje ¢e koristiti masku i rukavice. PosluZivanje obroka moze biti podeljeno u vise delova, o ¢emu ce putnici biti obavesteni na
recepciji hotela. Klijenti ne moraju da nose maske tokom boravka u hotelu, na otvorenom.

Neki hoteli ¢e otkazati Svedski sto, zavisno od broja gostiju i posluZiti ¢e meni ili samo glavno jelo. Napominjemo da se regulative i preporuke za putovanja
menjaju Cesto, stoga postoji mogucénost da neki od gore navedenih protokola, bude u meduvremenu promenjen.

Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, Sto znaci da, usled okolnosti koje su uzrokovane epidemijom
ili pandemijom Covid -19, ili iz drugih objektivnih razloga, moZe do¢i do promena, na koje organizator putovanja ne moZe uticati, a koje se ticu
raspoloZivosti smestajnih kapaciteta,nacina usluzivanja obroka, odsustva pojedinih sadrzaja u hotelu, vaZzecih pravila za pojedine vrste prevoza, pravila za
prelazak granica i sl. $to molimo da imate u vidu. U slu¢aju napred navedenog, organizator putovanja zadrZava pravo promene smestajnog kapaciteta na
licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom.

Imajuéi uvidu specificnost novonastale situacije usled pandemije Covid -19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim
propisanim uslovima ulaska u zemlju odredisne destinacije (kao i zemlje u tranzitu) isto tako i o uslovima napustanja iste i povratka u Republiku Srbiju, koji
su vazeci u periodu realizacije putovanja, te da te uslove striktno postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim
segmentima putovanja. Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti mogucnosti da predvidena pravila i uslove menja, niti da svoje putnike
amnestira od eventualnih posledica krSenja obvezujuc¢ih normi. Obaveza je putnika da poseduju u toku putovanja masku i rukavice.

S obzirom na novonastalu situaciju, procedure na grani¢nim prelazima kao i na moguénost nastupanja nepredvidenih situacije,i u toku putovanja,
organizator putovanja ne moZe garantovati predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrzava pravo promene rute
putovanja, kao i pravo promene redosleda odvijanja pojedinih sadrZaja iz programa putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne
realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji nije u
mogucnosti da utice.

Putnik potvrduje da je upoznat sa moguc¢nostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih epidemioloskih i drzavnih vlasti, od trenutka
zakljuéenja ugovora pa do zavrSetka putovanja, koji se uslovi moraju postovati, a kako se radi o opsSte poznatim okolnostima koje se, u ovoj specifi¢noj
opSteprisutnoj situaciju menjaju iz dana u dan, ove promene (popunjavanje odredenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva odredisna ili
tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd.) ne predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja, i osnov iskljutenja primene Opstih uslova
organizatora putovanja.

NAPOMENE: U slucaju nastupanja opravdanih razloga, i nemoguénosti smestaja u odabranom hotelu, moze do¢i do zamene ugovorenog smestaja, u
okviru uslova predvidenih Zakonom, o ¢emu Cete biti obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovanju. Ukoliko
eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, moZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica.

Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima na polasku i u toku trajanja aranZmana.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu. Sve vrste usluga, specificnog obima, kvaliteta, karakteristika i
namene koje nisu predvidene programom putovanja, a za koje je putnik zainteresovan, putnik je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa organizatorom,
pre putovanja, ukoliko je organizator u moguénosti da obezbedi realizaciju posebnih usluga. Ukoliko izmedu putnika i organizatora nisu posebno pismeno
ugovorene usluge drugacijeg obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti opravdano ocekivane i zahtevane.

Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji moguénost zadrzavanja autobusa na grani¢nom prelazu
radi regulisanja povracaja sredstava po osnovu TAX FREE, pa Vas molimo da to imate u vidu. Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i
drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Pasosi
drZavljana Republike Srbije koji putuju u zemlje EU moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana dana povratka sa putovanja. Maloletni putnici
prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja. Preporucuje se putnicima, da se o uslovima ulaska u zemlje EU ( potrebna novc¢ana sredstva
za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u
koju putuju. Agencija ne snosi odgovornost u slucaju da pogranic¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU. Agencija ne snosi odgovornost u slucaju
da pogranic¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU. Molimo da uzmete u obzir da postoji mogucénost da neki od sadrzaja hotela ne budu u
funkciji usled objektivnih okolnosti, kao i da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, ili trznih centara, prodavnica,
restorana, muzeja ne rade. Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena, i vazec¢a na dan zakljucenja ugovora izmedu organizatora putovanja
i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne Postovani putnici, Zelimo da Vas
upozorimo da usled svetske ekonomske krize moZze doc¢i do opadanja kvaliteta i servisa hotelskih usluga, na svim destinacijama, na $ta Argus Tours ne
moZe imati uticaja. Posebno ukazujemo na moguce posledice svetske energetske krize, te ukoliko iz tih razloga dode do poremecaja u snabdevanju
energentima (gas, restrikcije struje, nedostatak grejanja, i sl.), organizator putovanja ne mozZe snositi odgovornost s obzirom na to da se radi o opste
poznatim razlozima koji su van domasaja nase delatnosti. Prtljag putnika sme da sadrzi, iskljuivo, poklone i stvari za licnu upotrebu !!! Organizator
putovanja ima pravo na jednostranu promenu ugovorene cene u slué¢ajevima, pod uslovima i na nacin predvidjen zakonom (promena cene prevoza do koje
je doslo usled promene cene goriva ili drugih izvora energije; uvec¢anje postojecih taksi ili uvodjenja novih taksi, ukljuujuci i boravisne takse, avio-takse ili
takse za ukrcavanje ili iskrcavanje u lukama i na aerodromima; povecanje deviznog kursa koji se odnosi na turisticko putovanje). Putnik ima pravo na
smanjenje ugovorene cene, u slucaju da se ovi troskovi smanje, u skladu sa zakonom.

Organizator putovanja ima pravo na jednostranu promenu ugovorene cene u sluc¢ajevima, pod uslovima i na nacin predvidjen zakonom (promena cene
prevoza do koje je doslo usled promene cene goriva ili drugih izvora energije; uvecanje postojecih taksi ili uvodjenja novih taksi, ukljucujuci i boravisne
takse, avio-takse ili takse za ukrcavanje ili iskrcavanje u lukama i na aerodromima; povecanje deviznog kursa koji se odnosi na turisticko putovanje). Putnik
ima pravo na smanjenje ugovorene cene, u slu¢aju da se ovi troskovi smanje, u skladu sa zakonom. Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u
slucaju bilo kakve incidentne situacije (krade, tuce...) ve¢ je to u iskljucivoj nadleznosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom slucaju treba odmah
obratiti. U slu¢aju eventualne Stete koju putnik ucini u smestajnoj jedinici, objektu ili prevoznom sredstvu duzan je troskove prouzrokovane istom
nadoknadi na licu mesta.


http://www.europa.rs/

VaZna napomena za vreme poletanja: Prema obavestenju avio kompanije Air Serbia zadrZava pravo promene ugovorenih preliminarnih
vremena letova navedenih u programu putovanja. Molimo Vas da ovu ¢injenicu imate u vidu prilikom rezervacije aranZmana.
Molimo vas da se o uslovima prelaska drzavne granice detaljno informisete pre pocetka putovanja.
Dozvoljena teZina prtljaga 23 kg po osobi (INF 10 kg i sklopiva kolica do 7 kg), a ru¢nog prtljaga 8 kg po osobi. Svaki visak prtljaga se dodatno naplacuje
(prema pravilima i tarifama koje odreduje avio prevoznik, a na koje organizator putovanja ne moZe imati uticaja). Molimo sve nase putnike da se pre
putovanja detaljno upozanju sa aktuelnim uslovima avio kompanije (trudnice, putnici sa posebnim potrebamaisl.):
https://www.airserbia.com/informacije/specijalni-zahtevi/zdravstveni-uslovi/specificna-zdravstvena-stania
Napomena za smestaj:
U slu¢aju nastupanja opravdanih razloga, i nemoguénosti smestaja u odabranom hotelu, moze doéi do zamene ugovorenog smestaja, u okviru hotela koji su
navedeni u programu ili slicni, o ¢emu cete biti obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovanju. Ukoliko
eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, moZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica.

OPISI HOTELA:

Hotel Bella Napoli 3*https://www.hotelbellanapoli.it/,

Hotel Garibaldi 3*www.hotelgaribaldinapoli.com,

Hotel Cristina 3* https://www.hotelcristinanapoli.com/,

Hotel Sant'Angelo Palace 4* https://www.hotelsantangelopalace.it/,

Hotel Ramada Napoli 4* https://www.wyndhamhotels.com/ramada/napoli-italy/ramada-
naples/overview?CID=LC:RA::GGL:RIO:National:19463&iata=00093796, ili sli¢ni.

Hoteli se naleze u Napulju i centralno su locirani, na liniji prevoza. Gostima je na raspolaganju recepcija i restoran. Sobe su opremljene TWC-om, TV-om.
Dorucak / kontinentalni (slatki).

Molimo Vas da se pre zakljuc¢enja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima putovanja, agencije Argus Tours kao i sa
Opstim uslovima medjunarodnog putnog osiguranja.

AranZman je raden na bazi minimum 20 putnika, a u suprotnom, krajni rok za obavestavanje o otkazu aranZzmana je 7 dana pre
planiranog polaska.

Molimo putnike da se o tachom vremenu i mestu polaska, obavezno informiSu dva dana pre puta na nasem sajtu u sekciji
informacije o polascima .

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja Agencije ARGUS TOURS.


https://www.mfa.gov.rs/lat/gradjani/ulazak-u-srbiju/covid-19-uslovi-za-ulazak
https://www.airserbia.com/informacije/specijalni-zahtevi/zdravstveni-uslovi/specificna-zdravstvena-stanja
https://www.hotelbellanapoli.it/
http://www.hotelgaribaldinapoli.com/
https://www.hotelcristinanapoli.com/
https://www.hotelsantangelopalace.it/
https://www.wyndhamhotels.com/ramada/napoli-italy/ramada-naples/overview?CID=LC:RA::GGL:RIO:National:19463&iata=00093796
https://www.wyndhamhotels.com/ramada/napoli-italy/ramada-naples/overview?CID=LC:RA::GGL:RIO:National:19463&iata=00093796
https://www.wyndhamhotels.com/ramada/napoli-italy/ramada-naples/overview?CID=LC:RA::GGL:RIO:National:19463&iata=00093796

